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______________________________________________________________________________

1.)  Explique  cómo  el  marketing  afecta  a  las  empresas.

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

Defina  comercio  internacional  (página  40):

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

4.)  ¿Con  qué  puntos  no  está  de  acuerdo  el  Sr.  Kazanjian?

Clase  de  marketing

______________________________________________________________________________

2.)  Describa  el  impacto  del  marketing  en  las  personas.

______________________________________________________________________________

Módulo  2­1

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

3.)  Discuta  las  formas  en  que  el  marketing  beneficia  a  la  sociedad.
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Defina  marketing  ecológico  (ambiental)  (página  44):

______________________________________________________________________________

1A.)  ¿Con  qué  críticas  no  está  de  acuerdo  el  Sr.  Kazanjian  y  por  qué?

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

2.)  Explique  cómo  se  puede  utilizar  el  marketing  para  resolver  problemas  sociales:

______________________________________________________________________________

1.)  Analice  tres  críticas  comunes  al  marketing:

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

Módulo  2­2

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

Clase  de  marketing

______________________________________________________________________________
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3.)  Discuta  cómo  las  cuestiones  éticas  afectan  las  responsabilidades  profesionales  de  los  especialistas  en  marketing.

______________________________________________________________________________

Código  de  Ética  p50

______________________________________________________________________________

Ética  p50

______________________________________________________________________________

Aumento  de  la  responsabilidad  social

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________

Módulo  2­3

1.)  Según  el  video,  ¿cuáles  son  las  dos  definiciones  de  consumismo?  (El  primero  está  escrito  arriba…  ¿cuál  es  
el  segundo?

______________________________________________________________________________

Autorregulación  p50

______________________________________________________________________________

Responsabilidad  Social  p47

______________________________________________________________________________

____________________________________

______________________________________________________________________________

Instrucciones:  Utilice  el  libro  de  texto  (páginas  47­53)  para  definir  los  siguientes  términos.

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

Boicot  p48

2.)  Explicar  formas  en  que  las  empresas  mejoran  sus  propias  prácticas.

__________________

Consumismo  p48
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______________________________________________________________________________

Aumento  de  la  responsabilidad  social

Módulo  2­3

____________________________________
______________________________________________________________________________
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Estudio  de  caso  de  marketing  ético/no  ético:  fumar

3.)  Vaya  al  minuto  4:00  del  vídeo.  Describe  cómo  Edward  Bernays  utilizó  a  los  médicos  para  cambiar  las  opiniones  de  

las  personas.  ¿Fue  esta  estrategia  ética?

6.)  ¿Cómo  influyó  Edward  Bernays  en  las  mujeres  para  que  empezaran  a  fumar?  (Vídeo  a  las  5:00)

_____________________________________________________________________________________________________

4.)  Edward  Bernays  creía  que  "los  modelos  a  seguir  influyen  en  el  deseo".  ¿Qué  piensas  sobre  esto?

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

1.)  Vaya  a  Google  y  defina  ética.  Escribe  tu  definición  a  continuación.

7.)  Vaya  al  minuto  6:00  del  vídeo.  ¿Cómo  utilizó  Edward  Bernays  el  lema  “Antorchas  de  la  libertad”?  ¿A  quién  atrajo  este  lema?  

¿Qué  significaba?

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

Lección  de  marketing  2­4

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

Nombre:

_____________________________________________________________________________________________________

¿declaración?

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

2.)  ¿Quién  era  Edward  Bernays?  ¿Qué  estrategias  utilizó  para  influir  en  las  personas?

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

5.)  Vaya  al  minuto  4:48  del  vídeo.  El  narrador  describe  las  técnicas  de  marketing  de  Edward  Bernays  como  “propaganda”.  

¿Qué  es  la  propaganda?

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________
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_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

¿Primera  Guerra  y  Segunda  Guerra  Mundial?

_____________________________________________________________________________________________________

_______________

_____________________________________________________________________________________________________

¿La  industria  puede  influir  en  más  personas  para  que  fumen?

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

9.)  ¿Cómo  utilizó  la  industria  tabacalera  la  política  para  impulsar  el  consumo  de  tabaco  entre  los  estadounidenses?  (Vídeo  8:00)

_____________________________________________________________________________________________________

11.)  A  principios  de  la  década  de  1960,  ¿qué  porcentaje  de  estadounidenses  eran  fumadores?

que  debes  vender  tu  producto  para  que  tu  empresa  se  mantenga  en  el  negocio.  También  sabes  que  tu  producto  mata  gente.  ¿Cuáles  

son  sus  responsabilidades  éticas  y  morales?

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

8.)  ¿Qué  hicieron  Edward  Bernays  y  la  industria  tabacalera  para  que  los  soldados  fumaran  durante  la  Guerra  Mundial?

10.)En  el  segmento  “Un  mundo  de  locos”  del  minuto  9:22,  ¿qué  estrategias  utilizó  el  fumador?

_____________________________________________________________________________________________________

13.)  (11:45)  Describe  las  estrategias  de  la  industria  del  cigarrillo  después  del  informe  de  1964.

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

12.)  Describe  los  hallazgos  del  informe  de  1964  sobre  el  tabaquismo  (11:03)

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________

14.)  Imagínese  como  el  director  de  marketing  de  una  empresa  tabacalera  de  miles  de  millones  de  dólares.  Sabes
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agua  vitaminada

Lección  2­5
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3.)  ¿En  qué  año  se  lanzó  Vitaminwater?

_________________________________________________________________________

8.)  ¿Mirar  las  vitrinas  en  el  sitio  web?  ¿Cómo  podría  generar  más  ventas  gastar  millones  de  dólares  para  construir  
muebles  específicamente  para  exhibidores  de  agua  con  vitaminas,  así  como  alquilar  escaparates  para  
eventos  emergentes?

_____________________

6.)  Mire  los  comerciales  vinculados  en  el  sitio  web.  Ves  celebridades  como  Kelly  Clarkson,  Brian  Urlacher,  David  
Ortiz,  50  Cent  y  Aaron  Paul  (además  de  un  recipiente  de  agua  parlante).  ¿Qué  mensaje  transmiten  
estos  famosos  sobre  el  agua  vitaminada?

9.)  El  agua  con  vitaminas  afirma  vagamente  tener  beneficios  para  la  salud,  pero  se  ha  demostrado  que  estos  
beneficios  son  pequeños  (una  pequeña  cantidad  de  vitaminas).  También  hay  mucha  azúcar  en  
el  agua  con  vitaminas.  ¿Debería  permitirse  publicidad  como  esta?  ¿Por  qué  o  por  qué  no?

_________________________________________________________________________

1.)  ¿Quién  es  el  inventor  del  agua  vitaminada  y  del  agua  inteligente? ________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

que  utilizó  Oza  para  concienciar  a  los  consumidores  sobre  el  agua  vitaminada?

_________________________________________________________________________

¿Es  una  práctica  éticamente  responsable  exagerar  los  beneficios  de  un  producto  para  aumentar  las  
ventas?
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4.)  ¿Qué  empresa  importante  compró  vitamina  agua?

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

¿Los  mensajes  alientan  a  la  gente  a  comprar  más  agua  con  vitaminas?

_________________________________________________________________________

2.)  ¿En  qué  estado  se  creó  vitamina  agua/smartwater?

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

Lección  2­5:  La  verdad  no  contada  del  agua  con  vitaminas

______________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

________________________

_________________________________________________________________________

10.)

5.)  Rohan  Oza  es  descrito  como  el  maestro  de  la  marca  de  agua  con  vitaminas.  ¿Cuáles  son  algunas  estrategias?

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

7.)  Mira  los  mensajes  divertidos  en  las  etiquetas  del  agua  con  vitaminas.  ¿Cómo  podría  agregar  divertido?
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_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

Ensayo:  Vitaminwater  se  convirtió  en  un  producto  reconocido  mundialmente  en  un  corto  
período  de  tiempo  (3­5  años).  ¿Qué  hizo  bien  Vitaminwater  con  su  publicidad?  ¿Que  hicieron  mal?

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

Lección  10:  La  verdad  no  contada  del  agua  con  vitaminas

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________
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Vamosbernays

Compare  el  contraste

Ambos
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Total:

apoya  las  conclusiones

2—justo

transiciones.  Mala  ortografía.

A  tiempo

No  todos  los  miembros  del  grupo  

se  presentan.

responde  preguntas  sobre  el  

tema  •  No  define  claramente  el  

tema  y  el  propósito;  

proporciona  apoyo  débil  o  nulo  al  

sujeto;  Da  apoyo  insuficiente  

a  ideas  o  conclusiones.

4—Excelente

•  Demuestra  pleno  conocimiento  

respondiendo  todas  las  preguntas  de  la  

clase  con  explicaciones  y  
elaboración.  •  Proporciona  un  propósito  

y  un  tema  claros;  ejemplos,  hechos  y/o  

estadísticas  pertinentes;  apoya  

conclusiones/ideas  con  

evidencia

Todo  el  grupo  se  niega  a  presentarse.

Ortografía  mediocre.

No  se  puede  entregar  el  trabajo No  se  puede  entregar  el  trabajo

después  de  la  prueba  de  la  unidad  del  módulo.

Comunica  algunos  puntos  sobre  el  

tema,  pero  principalmente  lee  el  
PowerPoint.

•  Se  siente  incómodo  con  la  

información  y  es  capaz  de
Contenido/Organización

Sólo  un  montón  de  cosas  copiadas  

de  Google  y  pegadas  en  
PowerPoint.  No

Colaboración

Se  agregaron  algunos  gráficos  e  

imágenes,  pero  algunas  imágenes  

están  fuera  de  tema.  Se  agregaron  

algunas  transiciones.  Ortografía  mínima

propósito  y  tema  algo  claros;  algunos  

ejemplos,  hechos  y/o  estadísticas  

que  respalden  el  tema;  incluye  

algunos  datos  o  evidencia  que

3—bueno

clase.  Habla  más  de  una  persona.

prueba  unitaria  del  módulo. después  de  la  prueba  de  la  unidad  del  módulo.

PowerPoint  está  lleno  de  gráficos  e  

imágenes  que  respaldan  el  escenario  

fallido  de  marketing  que  se  está  

analizando.  Los  estudiantes  

agregaron  transiciones  de  calidad  de  una  
diapositiva  a  otra.  El  PowerPoint  se  ve  

hermoso.  Se  revisó  la  ortografía  de  

PowerPoint.

responder  sólo  preguntas  

rudimentarias  •  Intenta  definir  el  

propósito  y  el  tema;  proporciona  

ejemplos,  hechos  y/o  estadísticas  

débiles  que  no  respaldan  adecuadamente  

el  tema;  incluye  datos  o  pruebas  muy  

débiles.

Solo  lee  desde  PowerPoint.  

Un  miembro  del  grupo  presenta.

después  de  la  prueba  de  la  unidad  del  módulo.

Hace  más  que  leer  desde  PowerPoint.  

Entiende  completamente  por  qué  esto  fue  

un  error  de  marketing  y  se  lo  comunica  
a

Se  agregaron  gráficos  y  detalles  
mínimos.  Sin  transiciones.

•  No  capta  la  información  y  no  
puede

•  Se  siente  cómodo  con  las  

respuestas  esperadas  a  todas  las  
preguntas,  sin  dar  más  detalles.  •  Tiene

Calidad  de  PowerPoint

No  se  puede  entregar  el  trabajoEl  trabajo  se  entrega  antes  del

1—Necesita  mejorar

errores.

Presentación  y

Lección  2­6

Rúbrica  de  presentación  de  errores  de  marketing

Nombres:________________________________________________________________________
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