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Nombre:

Leccion de marketing 7

Estudio de caso de marketing ético/no ético: fumar

1.) Ir a Google y definir la ética. Escribe tu definicion a continuacion.

2.) ¢Quién fue Edward Bernays? ;Qué estrategias utilizé para influir en las personas?

3.) Vaya a 4:00 en el video. Describa cémo Edward Bernays us6 a los médicos para cambiar las opiniones de las

personas. ¢ Fue ética esta estrategia?

4.) Edward Bernays creia que "los modelos a seguir influyen en el deseo". ; Cuales son tus pensamientos sobre esto?
¢declaracion?

5.) Vaya a 4:48 en el video. El narrador describe las técnicas de marketing de Edward Bernays como “propaganda”. ;Qué

es la propaganda?

6.) ¢ Como influyé Edward Bernays en las mujeres para que empezaran a fumar? (Video a las 5:00)

7.)Ir alas 6:00 en el video. ; Cémo us6 Edward Bernays el eslogan “Antorchas de la libertad™? ;A quién apelaba este eslogan?

¢ Qué significaba?
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8.) ¢ Qué hicieron Edward Bernays y la industria tabacalera para que los soldados fumaran durante el Mundial?

¢La Primera Guerra Mundial y la Segunda Guerra Mundial?

9.) ¢, Cémo uso la politica la industria del cigarrillo para empujar a los estadounidenses a fumar? (Video 8:00)

10.) En el segmento "Un mundo de hombres locos" a las 9:22, ; qué estrategias utilizé el cigarrillo?
industria para influir en mas personas a fumar?

11.) A principios de la década de 1960, ¢qué porcentaje de estadounidenses eran fumadores?

12.) Describa los hallazgos del informe de 1964 sobre fumar (11:03)

13.) (11:45) Describa las estrategias de la industria de cigarrillos después del informe de 1964.

14.) Imaginese a si mismo como el director de marketing de una compaiiia de cigarrillos de mil millones de ddlares. Sabes
que debe vender su producto para que su empresa se mantenga en el negocio. También sabe que su producto mata a la
gente. ¢ Cuadles son sus responsabilidades éticas y morales?




